Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) von Vicinus Media

Vicinus Media, Inhaber Samuel Liba, Geranienweg 7, 85586 Poing, bietet
Dienstleistungen in den Bereichen Webdesign, Social Media Management und
Grafikdesign an. Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle
Geschaftsbeziehungen zwischen Vicinus Media und ihren Kunden, soweit diese
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB sind (B2B-Geschéaftskunden).

1|Seite

VIGINUS MEDIA

Web Design & Social Media Agentur

\Y




1. Geltungsbereich

1.1 Diese AGB gelten fir alle Vertrage, Lieferungen und Leistungen zwischen Vicinus Media
(nachfolgend "Vicinus Media" oder "Auftragnehmer") und gewerblichen Kunden (nachfolgend
"Kunde" oder "Auftraggeber"). Sie gelten ausschlieBlich; abweichende oder entgegenstehende
Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, Vicinus Media stimmt ihrer
Geltung ausdrucklich schriftlich zu.

1.2 Unternehmer im Sinne dieser AGB sind naturliche oder juristische Personen oder
rechtsfahige Personengesellschaften, die beim Abschluss des Vertrags in Austibung ihrer
gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handeln. Verbraucher werden von
Vicinus Media nicht als Vertragspartner akzeptiert; fur sie gelten diese AGB nicht.
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2. Leistungsbeschreibung

2.1 Webdesign: Vicinus Media erbringt Dienstleistungen im Bereich Webdesign. Dazu gehéren je
nach Vereinbarung die Konzeption, Gestaltung und Umsetzung von Webseiten oder
Webanwendungen, inklusive Beratung zur Struktur und Benutzerfuhrung, Grafik- und Layout-
Erstellung sowie bei Bedarf die Einbindung von Content-Management-Systemen oder anderen
technischen Funktionen. Der genaue Leistungsumfang wird im jeweiligen Angebot oder
Projektvertrag festgelegt.

2.2 Social Media Management: Vicinus Media bietet Social Media Management an. Dies umfasst
beispielsweise die Entwicklung einer Social-Media-Strategie, die Erstellung von redaktionellen
Inhalten (Texte, Grafiken, Videos) fur Social-Media-Plattformen, die zeitliche Planung und
Veroffentlichung von Beitrdgen im Namen des Kunden sowie die Beobachtung und Auswertung
der Performance (Analytics). Umfang und Details der Social-Media-Dienstleistungen ergeben
sich aus dem individuellen Vertrag oder Angebot.

2.3 Grafikdesign: Im Bereich Grafikdesign Ubernimmt Vicinus Media die Gestaltung von visuellen
Medien aller Art. Dazu zahlen etwa Logos, Visitenkarten, Flyer, Broschuren, Online-Grafiken,
Werbebanner und sonstige Print- und Digitalmedien. Die konkreten Gestaltungsleistungen
(Konzept, Entwurfe, finale Ausarbeitung etc.) und Deliverables werden im Angebot definiert.

2.4 Weitere Leistungen: Falls Vicinus Media zusétzliche Dienstleistungen erbringt (z.B. Hosting,
Wartung, Schulung), werden diese gesondert vereinbart. Ohne ausdrickliche Vereinbarung
schuldet Vicinus Media keine Uber die oben genannten Bereiche hinausgehenden Leistungen.

2.5 Mitwirkung Dritter: Vicinus Media ist berechtigt, zur Erfullung der vertraglich vereinbarten
Leistungen qualifizierte Subunternehmer oder freie Mitarbeiter (nachfolgend
»oubunternehmer®) einzusetzen. In diesem Fall bleibt Vicinus Media alleiniger Vertragspartner
des Kunden.

Vicinus Media haftet fur eine sorgfaltige Auswahl und Instruktion der eingesetzten
Subunternehmer. Eine daruber hinausgehende Haftung fur deren Leistungserbringung ist
ausgeschlossen, es sei denn, Vicinus Media hat deren Pflichtverletzung vorséatzlich oder grob
fahrldssig verursacht oder hatte sie durch eine ordnungsgemaBe Uberwachung vermeiden
kénnen.

Der Kunde ist verpflichtet, Mangel oder Leistungsstorungen durch Subunternehmer unverziglich
gegenuber Vicinus Media anzuzeigen, damit Vicinus Media angemessene MaBnahmen zur
Behebung treffen kann. Weitergehende Schadensersatzanspriche gegen Vicinus Media wegen
Pflichtverletzungen durch Subunternehmer bestehen nur im Rahmen der Haftungsregelungen
geman Ziffer 7 dieser AGB.
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3. Vertragsschluss

3.1 Angebot und Annahme: Die Prasentation von Dienstleistungen auf der Website oder in
Marketingunterlagen von Vicinus Media stellt kein bindendes Angebot im rechtlichen Sinne dar.
Ein Vertrag zwischen Vicinus Media und dem Kunden kommt erst zustande, wenn der Kunde ein
schriftliches Angebot von Vicinus Media annimmt und Vicinus Media dem Kunden die Annahme
bzw. Auftragsbestatigung schriftlich (per E-Mail ausreichend) bestatigt. Alternativkommt ein
Vertrag zustande, wenn ein vom Kunden unterzeichnetes Vertragsdokument von Vicinus Media
gegengezeichnet wird.

3.2 Textform: Bestellungen, Angebotsannahmen und Auftragsbestatigungen bedurfen zur
Rechtswirksamkeit mindestens der Textform (z.B. E-Mail). Mlndliche Abreden oder
Zusicherungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit einer schriftlichen Bestatigung durch Vicinus
Media.

3.3 Ablehnung von Auftragen: Vicinus Media behélt sich vor, Auftrage im Einzelfall abzulehnen,
etwa wenn der inhaltliche oder technische Umfang auBerhalb der Kompetenz von Vicinus Media
liegt oder wenn gegen die Annahme des Auftrags rechtliche oder ethische Bedenken bestehen.
In solch einem Fall wird Vicinus Media den Kunden unverziglich informieren.

4. Vergitung und Zahlungsbedingungen

4.1 Preise: Alle vereinbarten Preise verstehen sich netto in Euro zuzlglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer, sofern der Kunde in Deutschland anséassig ist. Preisangaben in Angeboten
gelten — sofern nichts Abweichendes vermerkt ist — flr den in der Leistungsbeschreibung
aufgefihrten Umfang. Nicht enthalten sind Fremdkosten wie z.B. Gebuhren fur Webhosting, den
Erwerb kostenpflichtiger Plugins, Lizenzen fur Bilder, Schriften oder Drittsoftware. Solche
Fremdkosten tragt der Kunde, sofern nicht ausdrucklich etwas anderes schriftlich vereinbart
wurde.

4.2 Falligkeit der Vergutung: Die Vergutung ist —falls nicht abweichend vereinbart —erst nach
Fertigstellung des Projekts und Abnahme durch den Kunden fallig. Vicinus Media wird dem
Kunden nach erfolgter Fertigstellung/Abnahme eine entsprechende Rechnung stellen. Eine
Vorabzahlung oder Anzahlung ist nicht geschuldet, es sei denn, dies wurde im Einzelfall
ausdrucklich vereinbart.

4.3 Zahlungsziel: Rechnungen sind, sofern auf der Rechnung nicht anders angegeben, innerhalb
von 14 Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zu begleichen. MaBgeblich ist der
Eingang des Geldes auf dem von Vicinus Media angegebenen Konto.

4.4 Zahlungsverzug: Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so ist Vicinus Media berechtigt,
Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu berechnen. Fur Geschaftskunden betragt der
Verzugszinssatz derzeit 9 Prozentpunkte Gber dem jeweils gultigen Basiszinssatz (§ 288 Abs. 2
BGB). Vicinus Media behalt sich vor, einen darliber hinausgehenden Verzugsschaden geltend zu
machen. Die Geltendmachung weiterer Anspruche aufgrund des Verzugs (z.B. Mahnkosten,
Anwaltskosten) bleibt unberuhrt.
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4.5 Zurtckbehaltungsrecht / Aufrechnung: Bis zur vollstdndigen Bezahlung falliger
Rechnungsbetrage ist Vicinus Media berechtigt, weitere Leistungen zurtickzubehalten. Ein
Zuruckbehaltungsrecht des Kunden ist ausgeschlossen, soweit es nicht auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht. Der Kunde darf nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Forderungen gegen Forderungen von Vicinus Media aufrechnen.

5. Mitwirkungspflichten des Kunden

5.1 Bereitstellung von Material und Informationen: Der Kunde verpflichtet sich, Vicinus Media
unaufgefordert, rechtzeitig und vollstandig alle Unterlagen, Informationen, Materialien (z.B.
Texte, Bilder, Logos, Grafiken, Videomaterial) sowie gegebenenfalls Zugangsdaten (z.B. zu
bestehenden Websites, Servern, Social-Media-Accounts oder Software-Tools) bereitzustellen,
die fur die Erbringung der vereinbarten Leistung erforderlich sind. Samtliche vom Kunden
gelieferten Inhalte mussen frei von Rechten Dritter sein oder der Kunde muss Uber die
entsprechenden Nutzungsrechte verfugen.

5.2 Ansprechpartner: Der Kunde hat einen kompetenten Ansprechpartner zu benennen, der
bevollmachtigt ist, die fur die Projektdurchfuhrung erforderlichen Entscheidungen zu treffen
oder zeitnah herbeizufiithren. Anderungen in der Person des Ansprechpartners oder in den
Kontaktdaten sind Vicinus Media unverziglich mitzuteilen, um einen reibungslosen
Projektablauf zu gewahrleisten.

5.3 Kooperation und Termine: Der Kunde wirkt im zumutbaren Umfang bei dem Projekt mit.
Insbesondere sind Zwischenergebnisse oder Entwirfe zeitnah zu priufen und freizugeben, damit
der Projektfortschritt nicht verzogert wird. Kommt der Kunde seinen Mitwirkungspflichten nicht
oder verspatet nach und verzdgert sich dadurch das Projekt, verschieben sich vereinbarte
Fristen entsprechend. Vicinus Media ist in diesem Fall berechtigt, ggf. dadurch entstehende
Mehrkosten in Rechnung zu stellen, sofern der Kunde die Verzégerung zu vertreten hat.

5.4 Datensicherung: Soweit der Kunde Vicinus Media Zugang zu IT-Systemen (z.B. Webserver,
Content-Management-System, Social-Media-Konten) gewahrt oder Dateien zur Verarbeitung
Ubergibt, hat der Kunde fur eine angemessene Datensicherung zu sorgen. Insbesondere vor
Ubergabe von Dateien oder der Einrdumung von Zugéngen sollte der Kunde seine Daten sichern,
damit diese im Falle eines Verlusts oder einer Beschadigung reproduziert werden kénnen.
Vicinus Media Ubernimmt ohne ausdruckliche Vereinbarung keine Verantwortung fur die
Sicherung der vom Kunden bereitgestellten Daten.

5.5 Genehmigungen und Freigaben: Erfordert die Durchfuhrung des Projekts Genehmigungen,
Freigaben oder Zustimmungen Dritter (z.B. von Plattformbetreibern, Behdrden, 0.4.), so hat der
Kunde diese auf eigene Kosten einzuholen. Gleiches gilt fir etwaige Meldungen oder
Registrierungen, die der Kunde gesetzlich vornehmen muss (z.B. Anmeldung bei der
Datenschutzbehorde, falls erforderlich).
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6. Korrekturschleifen (Revisionsrunden)

6.1 Anzahl der Korrekturrunden: Im vereinbarten Preis sind bis zu drei (3) Korrekturschleifen
enthalten. Das heiB3t, der Kunde hat das Recht, nach Prasentation von Zwischenergebnissen
oder Entwiirfen bis zu dreimal Anderungen oder Anpassungen zu verlangen, welche im Rahmen
des ursprunglich vereinbarten Leistungsumfangs liegen.

6.2 Umfang der Anderungen: Eine Korrekturschleife umfasst die Biindelung von
Anderungswiinschen in einer Runde. Der Kunde sollte daher méglichst gesammelt
Rickmeldung geben, um eine effiziente Uberarbeitung zu erméglichen. Die in den
Korrekturrunden gewiinschten Anderungen dirfen nicht den urspriinglich vereinbarten
Projektumfang fundamental erweitern; andernfalls handelt es sich ganz oder teilweise um
Mehrleistungen (siehe Ziffer 6.4).

6.3 Keine zuséatzlichen Kosten fur 3 Runden: Fur die bis zu drei enthaltenen Korrekturschleifen
fallen keine zuséatzlichen Honorare an; sie sind durch das vereinbarte Entgelt abgedeckt.

6.4 Winscht der Kunde uber die drei inkludierten Korrekturschleifen hinaus weitere
Anderungsrunden oder ergeben sich Anderungswiinsche, die eine wesentliche Abweichung vom
ursprunglich vereinbarten Leistungsumfang darstellen (z. B. grundlegende Designanderungen
nach bestatigtem Konzept, zusatzliche Funktionen im Webdesign, zusatzliche Grafiken oder
Inhalte), so gelten diese als zuséatzliche Leistungen.

Solche Mehrleistungen werden — sofern nicht ausdrtcklich anders vereinbart — nach Aufwand zu
einem Stundensatz von 45,00 € netto berechnet. Vicinus Media wird den Kunden vor der
Erbringung kostenpflichtiger Mehrleistungen uber den geschéatzten zuséatzlichen Aufwand und
die voraussichtlichen Kosten informieren. Die Leistungserbringung erfolgt erst nach schriftlicher
Zustimmung des Kunden.

6.5 Abnahme der Arbeitsergebnisse: Nach Abschluss der vereinbarten Leistungen bzw. nach der
letzten Korrekturschleife stellt Vicinus Media dem Kunden die finalen Arbeitsergebnisse zur
Abnahme bereit. Der Kunde verpflichtet sich, die Leistungen innerhalb einer angemessenen
Frist (in der Regel 5-10 Werktage) zu prufen und entweder abzunehmen oder eventuelle Mangel
oder Restarbeiten schriftlich anzuzeigen. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine begrindete
Mangelruge, gelten die Leistungen als abgenommen. Mit der Abnahme endet diese Phase und
ggf. weitergehende Anderungswiinsche gelten als neue Beauftragungen.
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7. Haftung und Gewahrleistung

7.1 Gewabhrleistung (Mangelhaftung): Vicinus Media verpflichtet sich, die vereinbarten
Leistungen in vertragsgemaBer Qualitat zu erbringen. Sollte dennoch ein Mangel an der
erbrachten Leistung vorliegen, hat der Kunde diesen Mangel gegenuber Vicinus Media
unverzuglich anzuzeigen und eine angemessene Frist zur Nacherfullung (Mangelbeseitigung
oder Neuerstellung des Werks) zu setzen. Vicinus Media hat das Recht, nach eigener Wahl den
Mangel durch Nachbesserung zu beheben oder ein neues Werk herzustellen. Schlagt die
Nacherfullung zweimal fehl oder wird sie von Vicinus Media verweigert, stehen dem Kunden die
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte zu, d.h. insbesondere das Recht auf Minderung der
Vergutung oder Rucktritt vom Vertrag.

7.2 Gewahrleistungsfrist: Gewahrleistungsanspruche des Kunden gegenuber Vicinus Media
verjahren, soweit gesetzlich zuldssig, in 12 Monaten ab Abnahme der jeweiligen Leistung. Diese
Frist gilt nicht im Falle von arglistig verschwiegenen Mangeln oder sofern Vicinus Media eine
Garantie fur die Beschaffenheit der Leistung Ubernommen hat; in solchen Fallen gelten die
gesetzlichen Verjahrungsfristen.

7.3 Haftung fur Schaden: Vicinus Media haftet dem Kunden gegenuber fir Schadensersatz -
gleich aus welchem Rechtsgrund — nur nach Maf3gabe der folgenden Bestimmungen:

¢ Vicinus Media haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, fir Anspruche
nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit.

o Beieinfacher (leichter) Fahrlassigkeit haftet Vicinus Media nur bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Wesentliche Vertragspflichten sind
solche Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemaBe Durchfuhrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmagig vertrauen
darf. In diesen Fallen ist die Haftung von Vicinus Media beschrankt auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden.

o Eine weitergehende Haftung fur einfache Fahrlassigkeit ist — vorbehaltlich der Regelung
in Ziffer 7.3 Absatz 1 — ausgeschlossen.

o Haftungsbegrenzung: Die Haftung von Vicinus Media fur leichte Fahrlassigkeit wird —
soweit gesetzlich zulédssig — auf den Auftragswert der betroffenen Leistung beschrankt.
Ist eine Haftungsbegrenzung auf den Auftragswert unzulassig oder unverhaltnismasig,
wird die Haftung auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden, maximal jedoch auf
5.000 €, begrenzt. Diese Begrenzung gilt nicht fur vorsatzliche oder grob fahrlassige
Pflichtverletzungen, fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit sowie fur Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.

7.4 Haftungsausschlisse: Soweit gesetzlich zulassig, ist die Haftung von Vicinus Media in
folgenden Fallen ausgeschlossen oder begrenzt:

¢ Vicinus Media haftet nicht fir mittelbare Schaden oder Folgeschaden, wie z.B.
entgangenen Gewinn, Betriebsunterbrechungen, Verlust von geschaftlichen
Informationen oder Datenverlust, es sei denn, ein solcher Schaden war bei gewdhnlicher
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Verwendung der Leistungen vorhersehbar und die Vermeidung des Schadens fallt unter
eine Kardinalpflicht von Vicinus Media.

¢ Vicinus Media ubernimmt keine Haftung fir RechtsverstoBe, die aus vom Kunden
bereitgestellten Inhalten resultieren (siehe hierzu auch Ziffer 8). Insbesondere haftet
Vicinus Media nicht fur die rechtliche Zulassigkeit, inhaltliche Richtigkeit oder
Vollstandigkeit von Impressumsangaben, Datenschutzerklarungen oder sonstigen
rechtlichen Texten, die der Kunde zur Verwendung vorgibt.

7.4.1 Anderungen durch den Kunden: Vicinus Media Gibernimmt keine Haftung fiir
Funktionsstdérungen, Sicherheitslicken oder Datenverluste, die durch eigenmachtige
Anderungen des Kunden oder Dritter an der von Vicinus Media erstellten Website, Social-Media-
Prasenz oder sonstigen digitalen Produkten verursacht werden. Dies gilt insbesondere flur die
eigenstandige Installation oder Deaktivierung von Plugins, Anderungen am Quellcode, Server-
Konfigurationen oder die Integration externer Dienste. Werden nachtragliche Anpassungen von
Vicinus Media vorgenommen, erfolgt dies nur nach schriftlicher Beauftragung und gegen
gesonderte Vergutung geman Ziffer 6.4 dieser AGB.

7.4.2 Haftung fur DatenschutzverstoBe: Vicinus Media iUbernimmt keine Haftung fur VerstoBe
gegen das Datenschutzrecht (insbesondere DSGVO und TTDSG), die aus der Nutzung oder
Veroffentlichung von Inhalten resultieren, die der Kunde bereitgestellt hat. Der Kunde ist fur die
rechtliche Konformitat der von ihm gelieferten Inhalte (z. B. Datenschutzerklarungen, Cookie-
Banner, Impressumsangaben) selbst verantwortlich. Sofern Vicinus Media technische
DatenschutzmaBnahmen (z. B. SSL-Verschlusselung, Cookie-Banner-Integration, Datenschutz-
Plugins) im Rahmen eines Projekts umsetzt, haftet Vicinus Media nur flr deren fachgerechte
Implementierung, jedoch nicht fur deren rechtliche Zulassigkeit oder Aktualitat. Der Kunde wird
ausdrucklich darauf hingewiesen, bei rechtlichen Fragen eine qualifizierte Rechtsberatung in
Anspruch zu nehmen.

7.5 Mitverschulden und Datenverlust: Ist ein Schaden sowohl auf ein Verschulden von Vicinus
Media als auch auf ein Verschulden des Kunden (z.B. unzureichende Datensicherung,
Verletzung der Mitwirkungspflichten) zurtickzufihren, muss sich der Kunde sein Mitverschulden
anrechnen lassen. Fur Verlust von Daten haftet Vicinus Media — auBerhalb der Haftung nach
Ziffer 7.3 Absatz 1 — nur, soweit der Schaden auch bei ordnungsgemaBer Datensicherung durch
den Kunden nicht vermeidbar gewesen ware.

7.6 Haftung Dritter: Soweit Vicinus Media auf Veranlassung des Kunden hin Drittleistungen in
dessen Namen beauftragt (z.B. den Kauf von Stockmedien, die Beauftragung von Druckereien
oder Fotografen), haftet Vicinus Media nicht fur die Leistungen und Arbeitsergebnisse dieser
Dritten. Vicinus Media steht lediglich fur die eigene Sorgfalt bei der Auswahl und Instruktion
dieser Dienstleister ein. Etwaige Gewahrleistungs- oder Haftungsanspruche in Bezug auf
Leistungen Dritter muss der Kunde direkt gegeniiber dem Dritten geltend machen.
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8. Rechtliche Inhalte und Verantwortlichkeit des Kunden

8.1 Keine Rechtsberatung durch Vicinus Media: Der Kunde ist selbst dafur verantwortlich, dass
die im Rahmen des Projekts verwendeten oder von Vicinus Media erstellten Inhalte (Texte, Bilder,
Grafiken, Designs, Slogans etc.) rechtlich zulassig sind. Vicinus Media schuldet keine rechtliche
Beratung, insbesondere nicht im Hinblick auf wettbewerbsrechtliche, urheberrechtliche oder
datenschutzrechtliche Fragen. Hinweise oder Ratschlage, die Vicinus Media mundlich oder
schriftlich im Zuge der Projektarbeit gibt, sind unverbindlich und stellen keine Rechtsberatung
dar. Der Kunde sollte bei rechtlichen Unklarheiten selbst Rechtsrat einholen.

8.2 Impressum, Datenschutz & Co: Bei Leistungen, die die Erstellung oder Uberarbeitung einer
Website oder einer Social-Media-Prasenz umfassen, ist der Kunde daflir verantwortlich, die
erforderlichen rechtlichen Angaben bereitzustellen. Dies umfasst insbesondere die Angaben im
Impressum (z.B. Anbieterkennzeichnung nach § 5 TMG) und eine den aktuellen gesetzlichen
Vorgaben entsprechende Datenschutzerklarung (gemaB DSGVO/TDDSG etc.), sowie
gegebenenfalls weitere Pflichtangaben (z.B. Angaben nach dem Mediendienstestaatsvertrag,
falls anwendbar). Vicinus Media integriert diese vom Kunden gelieferten Inhalte auf Wunsch in
die Website oder das Profil, Ubernimmt jedoch keine Haftung fur deren inhaltliche Richtigkeit,
Vollstandigkeit oder rechtliche Aktualitat.

8.3 Verantwortlichkeit fur Inhalte: Der Kunde versichert, dass alle von ihm zur Verfugung
gestellten Inhalte (Texte, Bilder, Videos, Logos, Produktdaten, Meta-Daten etc.) frei von Rechten
Dritter sind bzw. dass er berechtigt ist, diese Inhalte zu nutzen und Vicinus Media zur Nutzung im
Rahmen des Auftrags zu Uberlassen. Der Kunde stellt Vicinus Media von sdmtlichen Anspriichen
Dritter frei, die aufgrund der Verletzung von Urheberrechten, Markenrechten,
Personlichkeitsrechten oder sonstigen Schutzrechten durch die vom Kunden gelieferten Inhalte
gegen Vicinus Media geltend gemacht werden. Die Freistellungsverpflichtung umfasst auch
angemessene Rechtsverfolgungskosten (Gerichts- und Anwaltskosten), die Vicinus Media
entstehen, um sich gegen entsprechende Ansprlche zu verteidigen.

8.4 Inhalte mit rechtlichem Risiko: Vicinus Media behalt sich vor, Auftrage abzulehnen oder
bereits laufende Arbeiten auszusetzen, wenn begrindeter Anlass zu der Annahme besteht, dass
die vom Kunden bereitgestellten Inhalte rechtswidrig sind (z.B. VerstoBe gegen Strafgesetze,
Urheberrechtsverletzungen, VerstoBe gegen das UWG oder die DSGVO). Der Kunde wird in
einem solchen Fall umgehend informiert, um ihm Gelegenheit zu geben, die betreffenden
Inhalte durch rechtmaBige Alternativen zu ersetzen oder das rechtliche Risiko auszuraumen.
Eventuelle Verzogerungen im Projektablauf infolge der Prifung oder Anpassung solcher Inhalte
hat der Kunde zu tragen.
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9. Nutzungsrechte an Arbeitsergebnissen

9.1 Ubergang der Rechte mit Zahlung: Vicinus Media raumt dem Kunden an den im Rahmen des
Auftrags erstellten Arbeitsergebnissen (z.B. Designentwurfe, Grafiken, Layouts, Quellcode,
Fotografien etc.) das ausschlieBliche Nutzungsrecht ein, sobald der Kunde die vereinbarte
Vergutung vollstandig entrichtet hat. Dieses Nutzungsrecht umfasst — soweit nicht gesetzlich
etwas anderes bestimmt ist — das Recht zur Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung,
Veroffentlichung und o6ffentlichen Zuganglichmachung der erstellten Werke flr alle vertraglich
vorgesehenen Nutzungszwecke. Das Nutzungsrecht wird zeitlich, drtlich und inhaltlich
unbeschrankt Ubertragen, soweit sich aus dem Vertragszweck nicht Einschrankungen ergeben.

9.2 Eingeschrankte Nutzung vor vollstdndiger Zahlung: Bis zur vollstdndigen Bezahlung der
Vergutung verbleiben sdmtliche Rechte an den Arbeitsergebnissen bei Vicinus Media. Vor
vollstandiger Zahlung ist der Kunde lediglich widerruflich berechtigt, die Arbeitsergebnisse im
Rahmen des Vertragszwecks zu nutzen. Vicinus Media kann dieses Nutzungsrecht einschranken
oder widerrufen, wenn der Kunde in Zahlungsverzug gerat oder andere wesentliche
Vertragspflichten verletzt.

9.3 Urheberbenennung und Eigenwerbung: Vicinus Media ist berechtigt, die im Rahmen eines
Kundenauftrags erstellten Werke (z. B. Webseiten, Designs, Social-Media-Kampagnen, Logos,
Grafiken) in angemessener Weise fur Eigenwerbungszwecke zu nutzen. Dies umfasst
insbesondere die Darstellung auf der eigenen Website, in Prasentationen, auf Social-Media-
Kanalen oder in Portfolios. Auf Wunsch kann der Kunde dieser Nutzung schriftlich
widersprechen, sofern ein berechtigtes Interesse (z. B. Vertraulichkeitsvereinbarung oder
besondere Geheimhaltungspflichten) vorliegt. In diesem Fall werden beide Parteien eine
einvernehmliche Losung finden. Sofern nicht anders vereinbart, ist Vicinus Media berechtigt, bei
veroffentlichten Arbeiten als Urheber genannt zu werden (z. B. durch einen Vermerk ,,Design by
Vicinus Media“ oder ,Social Media Management von Vicinus Media“). Der Kunde darf diese
Urhebernennung nur mit vorheriger Zustimmung von Vicinus Media entfernen.

9.4 Nutzung von Open-Source und Drittmaterial: Falls Vicinus Media im Rahmen eines Auftrags
Open-Source-Software, Standardsoftware, Bibliotheken oder Drittanbieter-Materialien (z. B.
Stockfotos, lizenzierte Schriftarten, Plugins) verwendet, richtet sich der Umfang der dem Kunden
eingerdumten Rechte nach den Lizenzbedingungen der jeweiligen Rechteinhaber. Vicinus Media
wird den Kunden Uber solche Bestandteile informieren und —falls erforderlich — eine Liste der
verwendeten Fremdmaterialien und deren Lizenzbedingungen bereitstellen. Vicinus Media
Ubernimmt keine Haftung flr Rechtsverletzungen durch Drittanbieter-Software oder fremde
Materialien, sofern diese vom Kunden selbst bereitgestellt oder in das Projekt integriert wurden.
Der Kunde ist selbst verantwortlich, die erforderlichen Nutzungsrechte zu erwerben und die
Lizenzbedingungen einzuhalten.
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10. Kiindigung und Stornierung

10.1 Vertragsdauer: Die Vertragsdauer ergibt sich aus der Art des Vertrages. Projektbezogene
Vertrage enden mit Erfullung (Fertigstellung und Abnahme des Projekts) und vollstandiger
Bezahlung. Laufende Dienstleistungsvertrage (z.B. fur fortlaufendes Social Media Management)
werden - sofern im Vertrag nichts Abweichendes geregelt ist — auf unbestimmte Zeit
geschlossen.

10.2 Ordentliche Kindigung laufender Vertrage: Bei Dauerschuldverhaltnissen (regelmaBig
wiederkehrende Dienstleistungen) kann der Vertrag von beiden Parteien ordentlich gekiundigt
werden. Soweit nicht anders vereinbart, betragt die Kiindigungsfrist vier (4) Wochen zum
Monatsende. Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen (E-Mail ist ausreichend). Sollte im
individuellen Vertrag eine andere Kindigungsfrist oder fester Vertragslaufzeit vereinbart sein, gilt
diese vorrangig. Eine ordentliche Kundigung projektbezogener Werkvertrage vor deren Abschluss
ist ausgeschlossen.

10.3 AuBerordentliche Kundigung: Das Recht zur Kliindigung aus wichtigem Grund bleibt fur
beide Parteien unberuhrt. Ein wichtiger Grund liegt fur Vicinus Media insbesondere vor, wenn der
Kunde trotz Mahnung fallige Zahlungen nicht leistet, fortgesetzt und erheblich gegen
Mitwirkungspflichten (siehe Ziffer 5) verstoBt, gegen Ziffer 8 (RechtmaBigkeit von Inhalten)
verstoBt, oder in Insolvenz fallt. Ein wichtiger Grund fur den Kunden liegt insbesondere vor, wenn
Vicinus Media trotz angemessener Nachfristsetzungen nachhaltig mangelhaft leistet oder
vereinbarte Fristen schuldhaft deutlich Uberschreitet. Die auBerordentliche Kindigung ist
schriftlich unter Angabe der Griinde zu erklaren.

10.4 Stornierung von Auftragen (Projektvertragen) durch den Kunden: Kundigt oder storniert der
Kunde einen projektbezogenen Auftrag (Werkvertrag) vor Fertigstellung ohne wichtigen Grund,
so ist der Kunde verpflichtet, Vicinus Media die bis zum Kiundigungszeitpunkt angefallenen
Aufwande und erbrachten Teilleistungen gemaB der vereinbarten Vergutung zu verguten.
Daruber hinaus hat Vicinus Media Anspruch auf Ersatz der ihm durch die Kiindigung
entstehenden Kosten oder Verluste. Vicinus Media kann nach eigenem Ermessen auch eine
pauschale Stornogebuhr verlangen, sofern dies im Vertrag oder Angebot vorgesehen ist. Bereits
geleistete Anzahlungen (sofern im Ausnahmefall vereinbart) werden mit diesen Anspruchen
verrechnet. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass Vicinus Media ein wesentlich
geringerer Schaden entstanden ist.

10.5 Folgen der Kiindigung: Im Falle einer Kiindigung (gleich ob ordentlich oder auBerordentlich)
sind bereits erbrachte Leistungen von Vicinus Media vom Kunden zu verguten. Vicinus Media

wird dem Kunden alle Arbeitsergebnisse, Entwurfe und Unterlagen, die bis zum Wirksamwerden
der Kiindigung entstanden sind, aushandigen, sofern der Kunde die dafir berechnete Vergtitung
bezahlt hat. Nutzungsrechte an bereits erstellten, aber noch nicht vollstandig bezahlten Werken
verbleiben bis zur vollstandigen Zahlung bei Vicinus Media, sofern nicht abweichend vereinbart.
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11. Geheimhaltung

11.1 Vertrauliche Informationen: Beide Parteien verpflichten sich, samtliche im Rahmen der
Zusammenarbeit von der jeweils anderen Partei erlangten vertraulichen Informationen und
Geschaftsgeheimnisse streng vertraulich zu behandeln. Als vertrauliche Informationen gelten
insbesondere samtliche technischen, finanziellen, geschaftlichen oder strategischen
Informationen, Kunden- und Lieferantendaten, Konzepte, Entwurfe, Quellcodes, Zugangsdaten
sowie alle als vertraulich gekennzeichneten Informationen. Keine vertraulichen Informationen
sind solche, die offenkundig oder allgemein zuganglich sind oder ohne VerstoB gegen diese
Geheimhaltungspflicht bekannt wurden.

11.2 Weitergabe an Dritte: Die Parteien werden vertrauliche Informationen der jeweils anderen
Partei nicht an Dritte weitergeben oder in anderer Weise als flr den vertraglich vereinbarten
Zweck nutzen. Mitarbeiter, Subunternehmer oder Erfullungsgehilfen, die Zugang zu vertraulichen
Informationen erhalten mussen, sind entsprechend zur Verschwiegenheit zu verpflichten.

11.3 Dauer der Geheimhaltungspflicht: Diese Geheimhaltungspflicht beginnt mit der
erstmaligen Kenntnisnahme vertraulicher Informationen und bleibt auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses fur einen Zeitraum von mindestens zwei (2) Jahren bestehen. Falls
gesetzliche Bestimmungen langere Geheimhaltungspflichten vorsehen (z.B. Schutz von
Geschaftsgeheimnissen nach dem GeschGehG), gelten die gesetzlichen Regelungen. Unberuhrt
bleibt ebenfalls das Recht jeder Partei, nach Vertragsbeendigung Erfahrungen und Know-how,
die nicht in vertraulichen Informationen der anderen Partei eingebettet sind, frei zu nutzen.

11.4 Ruckgabe und Vernichtung: Auf Verlangen einer Partei hat die jeweils andere Partei
samtliche erhaltenen Unterlagen und Datentrager, die vertrauliche Informationen der
verlangenden Partei enthalten, nach Beendigung des Vertrages herauszugeben oder —falls
Herausgabe nicht méglich ist — unwiederbringlich zu ldschen oder zu vernichten. Davon
ausgenommen sind solche Informationen, zu deren Aufbewahrung eine Partei gesetzlich
verpflichtet ist (z.B. Aufbewahrungspflichten nach HGB, AO) oder die routinemaBig in
Sicherungskopien der IT-Systeme enthalten sind (solche Sicherungskopien sind weiterhin
vertraulich zu behandeln und entsprechend den Ublichen Archivierungsfristen aufzubewahren,
bevor sie geldéscht werden).
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12. Schlussbestimmungen

12.1 Anderungen und Schriftform: Anderungen oder Ergédnzungen dieser AGB oder des Vertrages
zwischen Vicinus Media und dem Kunden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Das
Schriftformerfordernis gilt auch fiir die Aufhebung oder Anderung dieses
Schriftformerfordernisses selbst. Als Schriftform im Sinne dieser Bestimmung gilt auch die
Ubermittlung per Telefax oder E-Mail, sofern die unterzeichnende Person erkennbar ist.
Mundliche Nebenabreden sind nicht getroffen.

12.2 Salvatorische Klausel: Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam
oder undurchfuhrbar sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht berthrt. Anstelle der unwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmung
gilt diejenige wirksame Bestimmung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt. Entsprechendes gilt flr etwaige Lucken in
diesen AGB.

12.3 Anwendbares Recht: Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts (CISG). Vertragssprache ist Deutsch. Bei Leistungen von Vicinus Media im
Ausland bleiben zwingende verbraucherschitzende Vorschriften des jeweiligen Landes
unberihrt, finden jedoch im reinen B2B-Verhéaltnis hier keine Anwendung, da nur Unternehmer
als Kunden zugelassen sind.

12.4 Gerichtsstand: Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische
Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermaogen, so ist
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis der
Sitz von Vicinus Media. Vicinus Media ist jedoch berechtigt, Anspriiche gegen den Kunden auch
an dessen allgemeinem Gerichtsstand geltend zu machen. Gesetzlich zwingende
Gerichtsstande (z.B. fur Mahnverfahren oder bei ausschlieBlichen Gerichtsstanden) bleiben
unberuhrt.

12.5 Vorrang der Individualabrede: Individuelle vertragliche Abreden (einschlieBlich
Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) zwischen Vicinus Media und dem Kunden haben
in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fur den Inhalt solcher Abreden ist ein schriftlicher Vertrag
oder eine schriftliche Bestatigung von Vicinus Media maBgeblich.

Stand: Mérz 2025

Vicinus Media - Inhaber Samuel Liba, Geranienweg 7, 85586 Poing — Webdesign, Social Media
Management & Grafikdesign (B2B).
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